1. DESIGNER 2000: ESTUDO DE CASO

Até entdo, foi demonstrado todo o procedimento para o desenvolvimento de
sistemas através de uma metodologia especifica para tal. Agora, sera demonstrado o
desenvolvimento de um sistema utilizando a metodologia referida através de uma ferramenta
CASE, o DESIGNER 2000. Para tanto, idealizou-se um sistema ficticio, onde pretende-se
demonstrar o uso e a potencialidade de um sistema CASE.

1.1. Ferramentas de Apoio do DESIGNER 2000

A ferramenta CASE é composta por um conjunto de ferramentas de apoio das

quais o0 usuario se utilizara para desenvolver o sistema em cada fase da metodologia
descrita anteriormente.

& Oracle Designer RE.0 - Front Panel | (O] x|
File “iew Tool: Help
LItiities §| 2| (!
@ todelling System B equirements
Repositony
Object =52
Mavigator gd}

Process
@ hodeler

htrix

Bl o 3

- Entity Dataflow Function
‘% Relationship Diagrammer Hizrarchy
Diagrammer Diagrammer
Repositony
Reparts

Generating Preliminary Designs

< %5 <,

Repository

Admin Ltility Databasze Ppplication
Design Design
Transformer Transtarmer

Desighing and Generating
S0L7Plus

@ Design Editor

Online Help

[caseomner |pES |acapEMICO 3641

O CASE é composto por ferramentas de apoio disposta em quatro fases de
desenvolvimento e algumas ferramentas de administragdo do CASE. S&o elas:

1.1.1. Administragao do CASE

Mavigator

Repository Object Navigator



Esta ferramenta fornece ao usuario uma visao geral do sistema, podendo acessar
a elementos de todas as fases do desenvolvimento. Desta forma, utiliza-se o Navigator para
realizar tarefas de administracdo do repositério de dados e para executar tarefas de
organizagado de dados nos elementos do sistema, tais como editar ou alterar propriedades,
eliminar elementos, dentre outras.

Mlatriz

Matrix Diagrammer

Esta ferramenta possibilita ao usuario o cruzamento de dados. Através da
indicacdo de dois elementos, pode-se avaliar onde um elemento € utilizado por outro, ou o
impacto que tera a aplicacdo na modificacdo de um dos elementos.
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Repository Reports

O Repository Reports consiste de aproximadamente 150 tipos de relatorios que
podem ser gerados a partir das informacdes depositadas no repositério de dados do case.

A
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Repository Admin Utility

Este € um utilitario de administracdo do repositério de dados. Com ele o
administrador do case pode habilitar usuarios a utilizar o repositorio, instalar o repositério,
importar e exportar aplicagdes.
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SQL*Plus

Através do SQL*Plus, podemos utilizar o poder da linguagem SQL para acessar
tabelas, visdes, etc...

1.1.2. Modelagem Conceitual de Dados e Fungoes

FPracess Modeller

Process Modeller



O Process Modeller auxilia o usuario a definir e ilustrar os processos existentes
para o negocio que se pretende informatizar.

Enitity
Fielationship

Entity Relationship Diagrammer

Esta ferramenta € utilizada para se modelar as necessidades do negdcio, através
de um diagrama entidade-relacionamento.

Clakaflomw

Dataflow Diagrammer

O Data Flow Diagrammer permite ao usuario explicitar o fluxo dos dados através
das fungdes definidas para o negocio. Permitindo também identificar possiveis falhas ou a
necessidade de novas funcdes a fim de complementar os processos até entdo modelados.
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Function
Hierarchy

Function Hierarchy Diagrammer

Permite a organizagdo das fungdes do negdcio num modelo hierarquico,
permitindo a definicdo dos dados que cada fungéo utilizara.

1.1.3. Mapeamento de Dados e Fungoes

Diakabase

Database Design Transformer

O Database Design Transformer fara o mapeamento de todo o modelo entidade-
relacionamento armazenado no repositorio através da ferramenta Entity Relationships para a
fase de projeto do banco de dados.
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Application

Aplication Design Transformer

O Aplication Design Transformer fara o mapeamento de todo o modelo
hierarquico de fungdes armazenado no repositorio através da ferramenta Function Hierarchy,



para moédulos candidatos a aplicacédo do sistema, os quais poderao tornar-se telas, relatorios
ou procedimentos.

1.1.4. Projeto do Banco de Dados e da Aplicagao

B

Design Editor

Design Editor

Esta ferramenta possibilita ao usuario uma visao grafica do projeto do banco de
dados, podendo complementa-lo ou altera-lo de todas as formas possiveis.

Podemos ainda detalhar o uso de cada tabela ou coluna nos moédulos do sistema,
o que afetara diretamente na estrutura e funcionalidade do mddulo representante de uma
funcao.

Auxilia na geragao dos scripts SQL que fardo a criagdo da base de dados e
também na geragdo dos modulos de tela e relatérios para a aplicagao.

1.2. Definigdo do Negécio

A empresa XX confecgbes pretende informatizar seu controle de pedidos, e em
entrevista aos funcionarios e diretores da empresa concluiu-se em relacdo a atuacido dos
integrantes no desenvolvimento do negdcio o seguinte:

1.2.1. Fungoées do negdbcio

Manter Cidade

Manter Cliente

Manter Produto

Manter Pedido

Consultar Pedidos

Relatdério dos dados dos cliente
Relatério dos produtos
Relatério do pedido do cliente

YVVVVVVYVY

1.2.2. Dados manipulados pelo negécio

Cliente: Pedido: Produto:

Caddigo Caddigo Cddigo

Nome Data pedido Descricao

CPF Data da entrega Quantidade estoque
Sexo Observagodes Valor do produto
Endereco Quantidade pedida

Telefone Valor do pedido

Cidade



1.3. Administrando os Sistemas

A ferramenta Repository Object Navigator é responsavel por permitir o acesso a
todos os elementos de um sistema de forma rapida.

Cada uma das ferramentas que serao vistas adiante, sao responsaveis por uma
etapa especifica do ciclo de desenvolvimento do sistema, tendo caracteristicas que
permitam o pleno desenvolvimento daquela fase, ndo tendo acesso direto as outras fases.

Com o Repository Object Navigator, o desenvolvedor tera uma visdo ampla de
todos os elementos registrados no repositério de dados, independentemente de qual fase
estas informagdes sdo provenientes. Como exemplo podemos citar a ferramenta Entity
Relationship Diagrammer, que prové o desenvolvimento do modelo conceitual de dados.
Esta ferramenta possibilita uma visdo grafica para a modelagem, o que facilita muito a
diagramacao do modelo. Através do Repository Object Navigator, também temos acesso ao
diagrama, as entidades, aos atributos, enfim, a todos os elementos ali registrados, porém
estes estardo organizados de uma outra forma, conforme demonstra a figura abaixo.
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Através do Repository Object Navigator podemos ver as entidades criadas pelo
sistema Prototipo, em cada entidade podemos ter acesso aos relacionamentos, atributos,
identificadores unicos, dentre outros.

Desta forma, esta ferramenta se torna util quando precisamos alterar as
propriedades ou eliminar elementos que pertencam a fases distintas do ciclo de
desenvolvimento do sistema.



1.4. Modelagem Conceitual de Dados e Fung¢oes

Para modelar os dados e funcbes devemos estar cientes além das funcdes
exigidas e dos dados manipulados pelo negocio, também as regras que compdem o
negocio. As identificadas sao:

¢ Um pedido somente pode ser feito por um cliente cadastrado

e Um cliente s6 pode ser cadastrado se a cidade que ele reside estiver
cadastrada.

¢ Um produto s6 podera ser vendido se tiver em estoque.

1.4.1 Modelagem dos Dados

Através destes dados, podemos entdo modelar os dados envolvidos no negdcio.
Para tal, basta executar o Entity Relacionship Diagrammer, modelando entidades, atributos e
relacionamentos, conforme exemplificado abaixo:

i~ '
) . PEDIDO
PRODUTO_PEDIDO . e
; EI—;ESI'DE'? o DT ENTREGA
- o D%_OBSERWACOES
COMPOE U gerar
l e e e e e e e e e = = ==
L -
hriga um
s ~ :
atendido por
CLENTE | Fend )
# CO_CLIENTE atende a 5 )
* Hh_CLIENTE
: * TP_SEXO
- * NF_CPF
: He d o D5_ENDERECO
Il o HR_TELEFOMNE
ahbrigarum [ N
PRODUTO il CIDADE
# CO_PRODUTO 5 7 resideem # CO_CIDADE
* D5_PRODUTO * NM_CIDADE
= QT _ESTOOUE " D3 SIGLA UF
* 41 PRODUTO
L -

Segundo os dados colhidos, 0 modelo deve ser o acima exposto. Veremos agora
como construir um modelo nesta ferramenta:



1.4.1.1 Criando entidades

Cliqgue no icone Nova Entidade e forneca o Nome, Apelido e Plural para cada
nova entidade.
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Dé dois cliques na entidade criada e acione a guia Aftributes para criar os
atributos desta entidade. Aqui devemos completar as seguintes informagdes para cada novo
atributo:
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Nome - Nome do atributo

Seqliéncia - Numero de sequencia para a ordem dos atributos

Domain - Existéncia de um tipo de dominio pré-definido. Um exemplo de dominio
pode ser o sexo de uma pessoa, onde os valores assumidos sdo somente
Masculino ou Feminino. Associando o campo ao dominio, os valores permitidos
sdo somente os englobados no dominio.

OPT - Se o atributo puder ser criado com valores nulos, deixe este campo
assinalado, caso o valor seja obrigatério retire-o

Format - Tipo de dado que o atributo ira guardar.

MaxLen - Tamanho maximo suportado pelo atributo

Dec - Numero de casas decimais (Para valores numéricos)

Primary - Se o atributo fara parte da chave primaria da tabela.

Comment - Comentarios (Coloca-se uma descrigao da fungao do atributo).

Obs.: O dado da coluna comment, sera repassado para a fase de projeto como o
hint da coluna quando gerada a tela que se relacione com o campo.

Ao definir um campo como chave primaria, este € automaticamente selecionado
como parte do UID (ldentificador Unico) da entidade.

Caso algum atributo possa assumir somente uma faixa de valores, esta deve ser
estabelecida na guia Aft. Values. Onde € especificado o menor e 0 maior valor possivel, e
caso necessario um nome representativo para aquela faixa de valores.

Edit Entity - CLIENTE [x]

Defintion | Synonyms | UDs | Aftributes | AttDetal | Att Values | Text |

AMtribute Name:  |CO_CLIENTE =

— Allowable Attribute Y alues
Seg  Lowalue High *alue Abbreviation teaning

| | il

Delete Raw |

] | Cancel I Help |




Se a entidade possuir outro identificador unico além da chave primaria, basta
identifica-lo na guia UIDs, dando novo valor de sequiéncia para o novo UID, selecionando-o
no bloco Candidate Attributes ou Candidate Relationships, no caso de algum relacionamento
fazer parte do UID. Basta entdo acionar a seta para baixo e o novo UID estara
documentado.
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Para criar sub-entidades, basta clicar dentro da area de uma outra entidade no
momento da criagao.

1.4.1.2 Criando Relacionamentos

Para estabelecer relacionamentos entre as entidades, basta selecionar o tipo de
relacionamento na barra de ferramentas e traga-lo entre as entidades relacionadas e
fornecer nomes para a origem e o destino, devendo estes serem compativeis com a regra
que se esta estabelecendo.

Para torna-lo parte da chave primaria da tabela, devemos edita-lo dando dois
cliqgues no relacionamento e assinalar a op¢édo Primary UID e a opgao Transferable,
conforme demonstrado na figura seguinte.
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Temos ainda nesta tela a opcdo de modificar o tipo de relacionamento, de
opcional para obrigatorio, e a sua cardinalidade, de um para muitos.

1.4.2. Definindo Fungdes do Negécio

Para representar as fun¢des do negdcio, utilizaremos a ferramenta Function
Hierarchy Diagrammer, onde representaremos as fungdes num diagrama hierarquico, desde
o0 modulo PRINCIPAL, que sera o moédulo raiz, passando pelos mddulos de menu de acesso
até as funcdes elementares.

Primeiramente, definiremos uma fungéo principal, a qual abrigara as demais
fungdes do sistema. Para tanto, basta clicar no icone nova fungéo na barra de ferramentas e
dar um Apelido e uma pequena descrigdo da funcdo. Como sugestdo para nomear as
fungdes, atribua os nomes por niveis, por exemplo: no nivel zero estara apenas a funcao
PRO10000, no nivel 1 estardo as opcgdes principais do menu, estas fungdes podem ser
nomeadas como PRO1000, PRO2000 ... e assim por diante. No préximo nivel, podem estar
as fungdes elementares, entdo seus nomes poderiam ser PRO1100, PRO1200 ...
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Para criar as demais fungdes, basta seguir os mesmos passos, porém clique na
funcao-pai para que a mesma se torne filha.

1.4.2.1. Definindo uma fun¢ao nao-elementar

O préximo passo sera a criagao das fungdes que propiciarao o acesso as fungdes
elementares, que representarao as opgdes no menu. Siga 0s mesmos passos para a criagao
destas fungdes, deixando-as pertencentes a fungao principal. Apds a criagdo de cada uma
destas fungbes, dé dois cliques para editar suas propriedades, e teremos as seguintes
informacodes na tela:
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Edit Function - PRO1000
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Para este item de Cadastros, que representa a opg¢do Cadastros no menu
principal, devemos modificar o item response para Immediate. Esta opg¢ao nos indica que a
funcdo ndo é do tipo relatério, mas um modulo de menu. A explanagdo das demais guias
desta tela veremos ao detalhar uma funcao elementar.

Devemos entdo criar trés fungdes deste tipo para suportarem as funcgdes de
Cadastros, Consultas e Relatoérios.

FRO10000
' PRINCIFAL ’
T
[ I ]
FRO1000 FRO2000 FRO3000
CADASTROS CONSULTAS RELATORIOS

1.4.2.2. Definindo uma fungao elementar
Definiremos a funcdo elementar de Manter Clientes. Crie uma funcao filha da

funcdo Cadastros, e edite suas propriedades com dois cliques na area da fungdao Manter
Clientes.

13



—
PRC1000

CADASTROS

L

PRO1100

" Manter Clientes

Edit Function - PRO1100 E3
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Na guia Definition, devemos assinalar a opgao Elementary, para tornar esta
funcdo uma funcido elementar, e indicar na clausula Response, a opg¢ao Immediate,
indicando que esta funcdo nao sera um futuro modulo para relatério, mas uma tela de

cadastros.

Nas funcdes que representardo os moédulos de relatério, devemos indicar na
clausula Response a opgao Overnight.

Edit Function - PRO3100 E

Definition TCommnn T Trigoers T Ertity Usages T Attribute Usages Text

Lakel IPHD3‘|DD ¥ Elementary ¥ | Atamic

Short Definition  |Relatério Dados dos Clientes ;I

—— ®

= CErEnt

Label [FRO3000 I Efermeniary FHRCELI

Short Definition. |FELATORIOS =] RELATORIOS
— Freguency L

Times [0 Unit | =l PRO3100

Besponse IDVEHNIGHT vl L
' Relatorio Dados *
dos Clientes
Help | =
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A seguir, va para a guia Entity Usages e escolha quais entidades a referida fungao
vai utilizar. Neste caso selecionaremos as entidades Cliente e Cidade.

Devemos ainda indicar que tipo de operagdes esta funcdo vai realizar com os
atributos das entidades envolvidas. Para a entidade Cliente esta fungao vai poder Incluir,
Consultar, Atualizar e Eliminar, entdo assinala-se os itens Create, Retrieve, Update e Delete,
respectivamente. E para a entidade Cidade, esta fungdo somente podera realizar consultas,
pois a fungdo de Manter Cidades é quem fara as inclusdes e atualizagbes nesta entidade.

Definition T Common T Trigoers T Entity Usages T Attribute Usages Text

Entity Create  Retrieve Update ﬂ
CLIENTE 74 4 4
—— CIDADE =l O I u
PRO1000 . r
Ll Ll L
CADASTROS r r r
[ [ [
[ [ [
l [ [ [
PRO1100 = = =

" Manter Clientes *| | '|
Inzert | Select Al | Delete |
QK I Cancel | Help |

Apos definidas as entidades que a funcao utilizara, temos que definir quais
atributos destas entidades serdo utilizados pela fungcdo e que tipo de operacdo sera
realizada para cada atributo. Estas informagdes séo indicadas na guia Attribute Usages.

Edit Function - PRO1100
Definition T Common T Triggers T Ertity Usages Tnttrihute U=ages
Entity
{CLIENTE 2
Attribute Inzert  Retieve  Update =
' CD_CLIENTE = = r j
HM_CLIEMTE = = 4
MR_CFF = = =
CADASTROS DS_EMDERECOD = = [
MR_TELEFONE I F ¥
.|. [ [ r
- = roor r
PRO1100 -]
2
Y Manter Clientes '
Irsert | Select Al I Delete |
" - ok I Cancel | Help |
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Note que nesta tela a opgédo Nullify substitui a opgdo Delete, pois elimina-se

somente linhas, e os atributos somente podem ter um valor ou n&o (sendo portanto nulo).

Devemos selecionar todos os atributos das trés entidades envolvidas, atribuindo-

Ihes os mesmos direitos concedidos as entidades.
Apo6s confirmar as informagdes desta tela, estaremos com a fungdo Manter

Clientes definida.

A seguir estdo descritas todas as fungdes, com as respectivas entidades,
atributos e operagdes possiveis com 0s mesmos que esta vai utilizar.

Descricao das Operacdes:

C - Create
R - Retrieve
U - Update
N - Nullify
D - Delete
ATRIBUTO OPERAGCAO CD PEDIDO X | X [ X
C/R|U[N|D DT_PEDIDO X [ X [X
DT ENTREGA X | X | X
CADASTROS VL PEDIDO X [ X
DS OBSERVACOES X | X [ X
Manter Clientes PRODUTO_PEDIDO X [ X [ X X
CLIENTE X [ X [ X X QT PEDIDA X [ X | X
CD CLIENTE X | X PRODUTOS X | X
NM CLIENTE X | X | X CD PRODUTOS X
TP_SEXO X | X [ X DS PRODUTOS X
DS ENDERECO X | X | X |[X VL PRODUTO X
NR TELEFONE X | X [ X]|X QT ESTOQUE X | X
NR_CPF X | X | X
CIDADE X CONSULTAS
CD CIDADE X
NM CIDADE X
DS SIGLA UF X Consulta Pedidos do dia
CLIENTE X
Manter Cidades CD_CLIENTE X
CIDADE X [ X [ X X NM CLIENTE X
CD CIDADE X [ X [ X NR_CPF X
NM CIDADE X [ X [ X PEDIDO X
DS SIGLA UF X | X [ X CD PEDIDO X
DT PEDIDO X
Manter Produtos DT ENTREGA X
PRODUTOS X [ X [ X X DS OBSERVACOES X
CD PRODUTOS X | X [ X PRODUTO_PEDIDO X
DS PRODUTOS X | X [ X QT _PEDIDA X
VL PRODUTO X | X [ X PRODUTOS X
QT ESTOQUE X | X | X CD PRODUTOS X
DS PRODUTOS X
Manter Pedidos
CLIENTE X RELATORIOS
CD CLIENTE X
NM_ CLIENTE X Relatério Dados Clientes
NR_TELEFONE X CLIENTE X
NR_CPF X CD_CLIENTE X
PEDIDO X [ X [ X X NM_CLIENTE X
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CIDADE X CD CIDADE X
CD_CIDADE X NM_CIDADE X
NM CIDADE X DS SIGLA_UF X
PEDIDO X
Relatério dos Produtos CD _PEDIDO X
PRODUTOS X DT PEDIDO X
CD_PRODUTOS X VL PEDIDO X
DS PRODUTOS X DT ENTREGA X
VL PRODUTO X DS OBSERVACOES X
PRODUTO PEDIDO X
Relatério de Pedidos QT PEDIDA X
CLIENTE X PRODUTOS X
CD_CLIENTE X CD PRODUTOS X
NM _CLIENTE X VL PRODUTO X
NR TELEFONE X DS PRODUTOS X
NR_CPF X
CIDADE X

Por fim teremos concluido a definicdo de fungdes do sistema dispondo
as funcgdes hierarquicamente conforme o modelo abaixo:

FRO10000

FRINCIFAL

FRO1000

CADACTROS

FROZ000

COMNGULTAG

FROz000

RCLATORIOS

FRO1100 FRO1Z00

Mlanter
Cidade

Manter
Clientes

hanter

FRO13200

Frodutos

FRO1400 FROZ100

Consulta
Fedidos do

Manter
Fedidos

FROZ100

Relatario
[rados dos

FROZZ200

Relatdrio dos
Frodutos

FROZZ00

~| Relatério de
Fedidos

Este trabalho encerra a definicdo conceitual do sistema. O préximo passo sera o
mapeamento de todo o modelo conceitual para o modelo fisico, onde as entidades
se tornarao tabelas e as fun¢des mddulos da aplicagao ou procedimentos.
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